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KoMMyHUKaIUSATHIH HET13T1 €PEKIIeNiri — CyObeKTapallbIK OPEKETTEeCY MPOIIECIH e
Oip agamMHBIH CYOBEKTHUBTI dJieMl Oacka ajgamjapra alibliajgbl. OJEeyMETTIK o3apa
OPEKETTECTIKTIH CEMAHTHUKAJIBIK AaCMEKTICI KOMMYHHKalusi Tmpoieci OoJibIn
TaObLIabl, OUTKEHI Ke3 KENTeH jKeKe opeKeT Oacka ajamJaapMeH TiKeled Hemece
’KaHaMa KOMMYHUKAIIUs KaFJailblHAa >Ky3ere achlpbuiajibl. backa amamuapabiH
oflapAbl  MaFbIHANBl  KaObUIAayblHA  OaFbITTalFaH  OPEKETTEP  OJCTTe
«KOMMYHHKATUBTIK dpEKETTep» e aTanabl. Onap KOMMYHHUKAIIKS TPOIECIH )KOHE
OHbl KYPAaMTBIH >KEKE KOMMYHHUKATHUBTI akTuiepal axsbipaTansl. T.M./punze
KOMMYHUKATHBTI-TAaHBIMJIBIK TIPOIECTIH KYPBUIBIMBIH JKEKE CO31ep Oenri-KBa3h-
O0OBEKT KBI3METIH aTKapaThlH MOTIHAEP/l (xabapiiamanapibl) TyAbIPaThIH >KOHE
TYCIHAIPY 9PEKETTEPIHIH KYPbUIbIMIAPhl apKbLIbI KaJIbIITACaAbl €T ecenTeiial [4,
133 6.]. Ocbiran ykcac ke3kapacTsl HeMic 3eprreymiici [[x. Xabepmac aiitaapl, o
«KOMMYHHUKATHBTIK 9PEKET» TYCIHITT CO3/IK OpEeKeTKe KaOUIeTTI KeM JereHje eKi
CyOBEKTIHIH e3apa opeKeTTecyiHe Heri3aeneni aen ecenteitni. Srum, J[>. Xabepmac
QJICYMETTIK OPEKETTIH HETI3T1 CHIIAThIH JKail FaHA e3apa dPEKETTeCy eMec, CO3IIK,
TaHOAJIBIK, CHMBOJIJIBIK OPEKETTECTIK Aen caHau bl [5, 200 6.].

Ke3 kenren akmapartbl Oepy CHUTHANIBIK >KYHeEJIep apKbUIbl MYMKIH OOJajpbl.
BepOanaer kommyHukanus (Ti1 TaHOa >KyWeci peTiHAe KOJIIAHBLIAIAbl) MKOHE
BepOaIIbl  eMec  TaHOamblK  JKYWeNepai  KOJNJaHAThIH — BepOanasl  eMec
KOMMYHUKaIusuiap oap.

KoMMmyHuKammss  — ~ KOMMYHHKAIIUSATBIH ~ €H ~ KEH  TapaFaH  TOCLII.

[IcuxonMHTrBUCTUKAMA CBHIPTKBI KOHE 1IMKI KOMMYyHUKauus Oeminerdi [6, 133 6.].



ConbIMEH KaTap CBHIPTKbI aybI3lIa oHe >kaz0amia Oombin OesiHedi. AybI3iia
coeilyieyie MOHOJIOT YKOHE TUAJIOT OO0JIbIN OOIiHe/I].

Jlnanor KOMMYHUKAITUS ITPOTIECIHAE CEPIKTECTEP apachIHIAFbI ©3apa OPEKETTECYIIH
MaHbBI3JBl  TOCUTI  OONIBIIT  TaOBLIAABI, OWTKEHI OYI JHaior  OJapJblH
YCTaHBIMJIAPBIHBIH TCHJIIT1H OENT1I1 O1p 10peKe/ie aHbIKTalIbl.

l-cyperren KepiHIN TypraHmai, BepOaigbl €MeC KOMMYHHKAIUS OPTYpIi
JKyHesep/ai, COHBIH 1I1H]1€ BU3yalbl KOMMYHUKAIIUSHBI KAMTH/IBI.

Cypert 1. KoMmMyHUKaIMAHBIH KJI1acCU(DUKALUSICHI

CoumanbHas KOMMYHUKaUMUA

| MexnuuHocTHan | | Henocpeacreenwas | BepGansHan
- ~ P N (MCNOMLIYET PaYb, RILIKY;
\ Mexrpynnosan | Onocpeposanman | YETHAS M NHCHMEHHAS
- — : {C NOMOLLED -
L Maccounas | CReACTE CHASN) J [ HeuepbGanuias
2 ' (NO3k!, XECTHI, MUMKHKS,
AHTOHALUSR)

«HeBepbanasl» TepMHHI 9/ieTTe «BepOanapl emec Tum» gen TyciHueai. On keH
ayKbIMJIbI KYOBLIBICTapibl O1pIKTIpe/Il, OHBIH 1MIIHJE ajaM JCHECIHIH KO3FabIChl
MEH COMIey/IH AbIOBICTBIK MOJAJBILIIN FaHAa €MEeC, COHBIMEH Karap KoplllaraH
OPTaHBIH OPTYPJII JIEMEHTTEP1, KKiM KoHe T.0. BepOanibl eMec KOMMYHUKAITASHBI
aKmapatr Kypajbl, JKYHe JIelm TYCIHy KepeK. XabapjiaMaHbl KETKI3y YIIiH
KOJIJITaHBLIATHIH OeiiBepOaii bl Oenrinep, Oenriiaep, Koarap.

BepOanpapl eMec MiHE3-KYJIBIKTBIH HETI3T1 KAacHeTl - KO3FaJbIC, TYJIFaHBIH
e3repylHeH KeHiH BepOaibAbl €Mec OULlipy KypalJapblHbIH KUBIHTHIFIHBIH
TYpaKThl e3repyi. Bepbanapl emec MiHE3-KYIBIKTHIH ©3€TiH bIM-HUIIapa, Ke3Kapac,
1032 JKOHE T.0. Kypauibl.

KoMMyHUKaIUSATBIH HAKThI TUII peTiHae OeBepOaibl TIIAIH €H TOJIBIK OeNriiepiH
amepuKaHIbIK ricuxonor P.Xappucon cunarraiiasl. On 6eiiBepOanapl T TaOUFH,
OacTankpl, BEepOAIbJbl TULICH aWbIPMAIIbUIBIFBl CBI3BIKTHIK YaKBITTHIK PETTUIIK
€MeC, KEHICTIK-YaKBbITTBIK TYTACTBIK Jaem cumartaiabl. Ce3dik TiT — JaybICThHI-

TBIOBICTHIK KYOBUTBIC. BepOanmpapl emec TuUT op Typil KO3FaJIbICTap/iaH TYPaJbl,



BepOAJIIbl €MeC aKMmapaTThlH MaHBI3NbI O6JITiH cepikTecTep YIIH MarbIHACHIH
YKOFAIITIIAM Ke3 KeJTeH TUIAIH KOJbIHA ayapy MYMKIH eMecC.

Takemunka - TaKTUIbA1-KUHECTETUKAIIBIK peQieKcus KYHeciHlH OaKbpLIaybIHaFbl
BepOaIabl eMec MiHEe3-KYJIBIK alMarbl, (IepeKkTep Tepijeri, OyIIIBIKETTepAeT,
CiHIpJepaeri, OybIHAap/aFbl pelenTopiapiaH ajdblHa/Abl), COHBIMEH KaTap Kepy
JKOHE eCTy JKylelepiHeH, Oaraiayibl KaMTaMachl3 eTe/Ii; (PU3HKaIbIK OaliIaHbICTBIH
OapJIbIK HIOAHCTAPBHI.

Hic cesy xyileci afaMHBIH HIC CE3IMIHE HET13/IEITeH JKOHE KACaH bl )KOHE TaOUufu
uicTepai KepceTe/i.

AJllaMm ceWjiey CUTHAJIJIAapblH KaObUlJayFa KaparaHJa ojjieKaiiia Joiipek Oepy
KaOuieTiH Oaranaiiibl. OHbIH ce0ell, ajjaM 63 dMOLMICHIH OULIIPY apKbUIbl O0acka
agamMIapablH SMOLMSUIBIK KOPIHICTEPIH «aemudpiaay» KaOiIeTiH KepceTyaeH repi
Te31peK JKoHE acepiil Kepi Oaiytanpic anaapl. OChIiFaH OalIaHBICTBI «OEINT1» KOHE
ANTBUTYIBIH JKEKE epeKIISTIKTepiH OUIipe/l - coiyiey Kimipici, KypciHy, JKbuiay,
KEKCIITeHy, T.0.

JlaybIc neHreii BepOaiIbl eMec aKmaparThl KOJATAyAbIH MaHBI3NIbI aKyCTUKAJIBIK
KypaJibl 0oJibin TaObu1aael. Ochliaiia, MyH — JaybICThIH TOMEHAITIMEH, all ally —
JIOBICTHIH KOFapbUIAYBIMEH cUMaTTanabl. Erep TOHHBIH jKOFapbUiaybl Oenriii 6ip
CEpIKTEC YIIIH pYKCaT eTUIreH JEHIEHIEH achlll KeTce, OYJI JKeKe KaJip-KacHeTKe
mabybl1 peTiHAe KaOblIaaHa bl

Ceitiey  KbULIaMIbIFbl.  AJIaMHBIH ~ COHJIEY  JKbULIAMJBIFBIHBIH  OpTaiia
CTAaTHCTHKAJIBIK CHUIaTTaMajapbl apTUKYJSAIUSIIBIK TPOIECTIH OeICeHIUTITIHIH
ancipeyine OalIaHBICTHI KachblHA OalIaHBICTHI aTapibIKTa e3repeni. Coeieyaig
YKbUIJIaM KapKbIHBI ©31HE CEHIMJIUTIKTI, aJl CaObIpJibl, Oasy ceisey OaicayIbUIbIKTHI,
CaKTBIKTHI )KOHE TUSHAKTBUTBIKTHI KOPCETE/T].

Ceitnney arbiMbl. [llaTacTeipbuiFaH, Y31K-Y31K Ceilliey TOJKY MEH MCHUXUKaJIBIK
ctpeccTi kepcerei. lllaTacTeIpbutFaH coilsiey CepiKTECTI alnaay SpeKeTi peTiHe Kul
KATeJIECETIHIH €CTe YCTaFraH KOH.

Kinipty MYMKIHAITT Keijie OHTrIMe >KYPri3yJlH TalTblpMac Kypajbl OOJbII

TabbUTaIbl. BipHElIe CeKyHATHIK YHCI3IIK CO3AepACH ropi MmeeH 00aybl MYMKIH,



ojlap CI3MIH OWBIHBI3BI KUHAKTayFa KOMEKTeceHdi, ©31HI3al Ourmipyre, Hazap
ayJlapyra Hemece aybICThIpyFa MYMKIHJIK Oepet;

Kynki  KOMMyHHMKauusiTarbl — IIMENEHICTIH ~ omMOebam  Kypadabl  peTIHJE
KapacThIpbUIA/Ibl. AIIBIK, TAOMFU KYJIKI KyaHBIII TIEH JI933aT KOPCETEI].

Kypciny meH xeTen ne «ceinedTin» npiobicTap. OmapablH KOMMYHUKAIUSTAFBI
pemi Genruti Oip Kyinepai (YMITCI3/IK, MIBIIaM/IBUIBIK, KaHaFaTTaHOay JKOHE T.0.)
Ounmipyre S>koHE oJjapaa yKcac ce3iMaepal TYyAbIpy apKbuibl —Oackanapra
(GKYKTBIPYFa» KeJel.

NuToHAMsT — Ma3MyHFa MIOFBIPIAHYJbl KAKET €THEeUTIH TUMIH OapibiK
KYOBUIBICTAPBI, IBIOBICTHIK KYpaJ1aphl.

DOMOIMSUIBIK aKMapaTThl KaObUIAy MaybICTarbl SMOIMSHBIH KOPIHY AdpeKeciHe
JKOHE OHBIH TypiHe OaillaHbICThL. 3epTTeyliep KyaHbIl Ce31MJIepIMEH
CAJIBICTBIPFaH/Ia ally >KOHE KOPKBIHBIII CHSKTHl SMOLMSIIAPAbl KaObUIIAYIbIH
CEHIMJIUTITIH KOPCETTI.

Ceitiey MeH MaybICTBIH JCTETHKAJIBIK aKMapaThIHBIH CO3JIIK aHBIKTaMaJlaphl
OarayaylbUIBIK CUIIaTTa OOJaAbl: YHATY - YHATHAY, YHAM/IBI - YHAMCHI3, )KYMCAaK -
nepeKi T.0. DCTETUKANBIK aKIMapaTThIH €H MaHBI3el Oenrici — OeiHeney >KoHe
MeTadopa, TbIOBICTHIK aHBIKTaMaJIap/Ibl (aybICThl — KYHTIPT, )KOFaphl — ajaca) FaHa
eMec, KOpHEKI (3KapKblH — KYHTIPT, allbIK — KYHTIPT), Tepl — TAaKTUJIbA1 (KYMCaK —
KATThI, )KbUIBI - CYBIK) KOHE TIMT1 19Mi (TOTTI, IIBIPHIHIBI).

MeaunuHanblK akKnapar CeMNeyIIiHIH JeHCayNblK KaraabiH kepcereni. Onap
BOKAJIJIBIK aIapaTThIH AYPHIC KYMBIC ICTEMEYiH JIe, MYIICIEPIiH KalMbl aybIpy
JKarJalbIH 1a KOpceTe .

KeHICTIKTIK aKnmapar — CeillIeylIiHIH ThIHJAYyIIblFa KATHICThl KEHICTIKTErl OPHBI
Typaiibl akmapaT. KpI3BIKTBI TICUXOJIOTHUSIIBIK KYOBUIBIC MAPTHUSIIBIK d(hdexT memn
atananpl. OJ THIHAAYIIBIHBIH JKaHbIHAA COWJIEYIIIep Kol OOJFaH ’Karjainapaa
Oaifkanampl; OVJI KaFmaija THIHIAYIIBI Olp yakpITTa Oacka agamaapiblH CO31H
OachlIT (e1eMeil) OTBIPHIMN, 63 Ha3apblH KbI3BIFYIIBUIBIK TAHBITATHIH OHIIMEJIECYIIIIre

TaH1a ajJajpl.



OJICYMETTIK-TICUXOJIOTHUSIIBIK aKImapaT COMICYIIIHIH YITTBHIK XOHE MEePaAPXUSIIBIK-
CTaTYCTHIK OeWBepOanapl aKyCTHKAIBIK CHIATTAMAIAPBIH KOPCETeMi. ¥ ITTBIIBIK
COMJICY/IIH €KITIHI MEH UHTOHALUSICBIHAH KOPIHE/I].

[IcuXomOTUsITBIK aKmapaT TYJIFAIBIK CUIAaTTaMaiap/blH KeH ayKbIMBIH KaMTHUJIBI.
JlaybIc apKbUIbl COMIICYIITHIH epiK-KIrepi, TeMIIEPAMEHTI, KOMIIIAIr, 3epAeiTiri,
HEMKYPaNIbUIBIFBI, T.0. CUSKTHI TICUXOJIOTUSIIBIK €PEKIIETIKTePIH TUArHOCTUKAIAY
opeKeTTepi OIpHEIIe peT KacalFaH.

8.2. MumuKka xoHe Ke3Kapac.

ber ommertepi - Oy Typyasl, ce3iMaep/l KOHE SMOUUSIIAPABl KOPCETETIH OeT
OWIIIBIKETTEPIHIH ~ YiJIeciMAl KO3FaibiChl. ber onmeri agamMHbIH — OeTiHIE
OaiikanaTblH OApJIBIK ©3repicTEP/l, COHBIH 1IITHAE KbI3apy Hemece 003apy CHSIKTHI
mporecTepAl KaMTHAbl. DKCIEPUMEHTTIK 3epTTeyJiep MUMHUKAHBI KeJleCl HeT13/1ep
OoMbIHIIIA TaayFa 00IaThIHABIFBIH KOPCETE/I:

- SMOIUAIAH TYBIHJAFaH €piKCi3 KUMbLIAAp (KacTapsl OipiKTipy, KO3/1 KbICY KOHE
T.0.);

-epiKTI KUMBUIAAP — KO3/11 KbICY, OYypPTHY KoHE T.0.);

-(pU3HOTIOTUSIIBIK TTapaMeTpiiep (TOHYC, KYII, TMHAMUKA, aMIUTUTY/ 1, ACUMMETPHS),
-QJICYMETTIK cunaTrTamasap (MUMHUKA).

Kypaeni 6et annerrepi TypakThl, Oenriii 06ip SMOIMMOHANABIK KYial OUAipy YIIiH
KaXeT, OlpaKk COHBIMEH Oipre ojiap OpTypJii KYWIepAiH MUMHKAa KypbUIbIMBIHA
eHrizutyl MymkiH. OcbiFaH OalIaHBICTBI TICUXUKAIBIK KYWIEPJIH HETi3ri
KOPCETKII MUMHKA OCNTUIepiHiH KEIIeH] O0IBIT TaObIIaIbI.

ber curnanmapbeIabiH yiI Typi 6ap:

TYPAaKThI - TEPIHIH TYCI, NiII1HI, 0T KYPbUIbIMBI,

CaJIBICTBIPMAJIbl TYPAE TYPAKTHI - TEPIHIH CBIPTKBI TYPl, KIMIEPAIH OpHAJIACYHI,
O0eT OYJIIIBIKETIHIH TOHYCHI TYPAaKChI3 - O€T OVJIIIBIKETTEPiHIH KO3FaJIbICHIHIAFbI
KBICKa MEp3iMJIi e3repicTep.

Mumuka apKbUIbl OULTIPUICTIH SMOIMSIIAP: TaHIAHBIC, KOPKBIHBIII, >KHIPKEHIIII,

KYaHbIIII, KaFbl, ally.



Heri3ri smorusinap MojieHuETapalbIK KYObUTBICTAp OOJIBIN CaHaIaabl, O1paK OpPHEKTI
aHBIKTayJla SJIEYMETTIK-MO/IeHH (haKTopiap o1 JIe MaHbI3/bl pojl aTKapaabl. OpOip
MOJEHUETTIH 3MOLMSUIApAbIH ©31HIK «KOpCETULy epexenepi» Oap, oy Keilip
AMOITMOHAJIABI KepiHicTepl 6acy HeMece Oypkemeseyal »)oHe OacKajlapbhlH KHi
KepceTyal Tanan eryi MyMmkiH. Ocbuiaiiimna, baTeic epkeHUETiIHIH eKuiaepi
KYJIMCIper anajpl. y3UIC, KUBIHABIKTAPABl OacTaH KeImipesi, ajd >KaIoHJIBIKTap
KyJayre, TIOTI  KaWFel-KacipeTTi Oactan  kemrpyre  MiHAeTTi. MoneHu
albIpMaIIbUIBIKTAp KYJIETIH KOHE OKbUIANTHIH KaFJailiap/ibl  aHBIKTAMIbI.
OMorusIapapl OUTIIpy epekenepl opTypii MOACHHETTEpPAE OPTYPil OOJaTHIHBI
CHUSIKTBI, SMOLIMOHAJIIBI TOKIPUOETEe JIeTeH dJIeyMETTIK Ko3KapacTap Ja opTypii.
Kenteren taxipuOenep TYJIFaHbIH >KOFapfbl OOJIIMH TOMEHI1 OeJIKKEe KaparaHIa
KoOIpeKk OacKapaThIHBIH KOPCETTI. AIly, KyaHBIII KoHE a3anTbl OCTTIH TOMEHTI
OeJIiri KaKchl TaHWUJIBI, OlpaK TaHJIAHYAbl aHBIKTAy KUBIH. BeTTiH opTaHFsl OeJiri
TaHJaHYIbl, KAUFBI-KACIPETTI, KyaHBIIII IeH KOPKBIHBIIITHI COTTI AaHBIKTAMIBI.

ber koHurypanusaCchiH SMOIUSIAPIBIH KOPIHICI PETIHAE TYCIHIIPTeH Ke3e,
aJlaMHBIH O€T-QNIMNETIHIH AaCHMMETPUSJIBIK EKEHIH €CKepY KEPEK, COHbIH cajlAapblHaH
OCTTIH COJI )KOHE OH KaKTapbl dMOLUSIIAPAbI Oip/ei kepceTneyl MyMKiH. by con
KOHE OH >KaKTapJblH MHJBIH OpTYPJl >KapThl IIapiapblHbIH OaKbUIaybIH/A
0O0JybIMEH TYCIHAIpUIET].

ber onmeTiHIH TYTAacTBIFBI MEH JHMHAMHU3MI aJlaMHBIH OJKCIPECCHBTI MiHE3-
KYJIKBIHBIH HET13T1 3JIEeMEHTTEP1 00JIbIN TaObLIaAbl, COHJBIKTaH 0T KYPhUIBIMBIHBIH
Ke3 KEeNTreH KypaMmjac OeJriHIH e3repyl OHBIH OYKIT TICHXOJOTHSIIBIK
MaFbIHACHIHBIH ©3TePYIHE OKEE/I.

BepOanbapl  emec  MIHE3-KWIBIKTBI  3€pTTEYHIUIEPAIH  KOMIILIIr  oienaep
OackanapIplH Ce3IMIH KaObUIgaysna >KOHE ©3 Cce3IMIEpiH JKEeTKI3YyJe epJepre
KaparaHja JoNipeKk Jien  caHaiabl.  Mbicanbl, oHenaep  aybIPCHIHYbI,
allaHIayIIBIIBIKTHI )KOHE KalFbI-KacipeT KOPIHICTepiH TaHyAa coTTi Oomaasr, Omap
epJiepre KaparaHjia )KHIPKEHIIITI dKoHEe PEHIMTI KaObLIanIbI.

[Icuxonorust FBUIBIMBIHBIH, ~ Kjaccuri  B.J[kelimMc smouusHbiH — Oenriai  Oip

OpEKETTEP/IIH calllapbl PETIHAErl ce0en eMec E€KEHIH JoienjieNl: aliabiMeH 013



KalllaMbI3, COJaH KeWiH 013 KOpPKaMbI3, alJIbIMEH JKbLIAHMBI3, COJAaH KeHiH
KalFbIpaMbI3 JKoHE T.0. O31Hi3/Ie SMOLUMSIHBI OSTY YIIIH €13 COJ dMOIUsFa COUKeC
KEJIETIH MUMHKaHbl KaObUIAAybIHBI3 KepeK. Erep ci3 MIOFbIpIIaHCAHBI3, 3MOLUS
Oipte-OipTe maiiga Gonanbl. by mo3uiusa ToxipuOe Ky3iHIe pacTaiMaraHbIMEH,
ayTOTeHJIIK JKATThIFyJap Oenruil Olp Jopekelle OHBIH KapamIbUIbIFbl TYpaibl
anuTabl.

Ocpinaiiina, MUMHKa MEH MUMHUKA aJaMHBIH Kail-Ky#i Typasbl aKnapaTTsl Oepe,
Oackara KaTbIHACBIH KepceTenl, Kepl OainaHbic Oepeil kKoHE Ceiyiey OpEKeTiHe
TyCiHikKTeMe Oepenmi. AZaMHBIH OET-OJIeTl aKMapaTThIH €H KyaTThl TapaTKBIIIbI
0osbI TaObUIANBI, OUTKEHI OET OWJIIIBIKETTepl aJaMHbIH KYWiHE coiikec Te3
YKUBIPBUIBIT, OOCAaHCHIN, KYPbUIBIMBI ©3repMeJli ©pHEKTep Kacauibl, oyiap Oip
yakpITTa TYPakKThl OenriiepiiH OOJybIMEH epekilesieHeal. ber omnmeriHiH Kem
MaFbIHAIBUIBIFBl JKOHE COHBIMEH Oipre OIPMOHJUIINT OHBIH TYJIFAIBIK OPHEK
AJIEMEHTI PpEeTIHJAer1 Heri3ri mapameTpiiepi Oonbim  TaObUTANbl JKOHE OHBIH
KOMMYHUKAITUS TPOIeCiHIer! GyHKIUIAPhIH aHBIKTANTbI.

8.3. Kumbinnap GeiiBepOanapl KOMMYHUKAIHS PETIHE.

«KumbLngap» TepMHUHI KOJIJIBIH HEMECE KOJJbIH KO3FaJllbIChl PETIHAE TYCIHUIEIL,
Oipak keOiHece JeHEHIH OapiblK KUMBUIJApPbIHA, COHBIH IIIIHJIE MHUMHKAara,
naHToMuManapra (cepikrec Oenrual Oip 3aTThl IIbIFApajbl, €CIKTI almaibl, TEMEKI
TyTaTaabl KoHE T.0.) KaThICThl KOJAAHBbUIAABL. ). Bysn skarmaiga «bIM-HIIapay
TEPMUH1 KOJJAAPbIH HAKTHl KUMBUIIAPBIH O€Jriiey YIIiH KOJIJaHbLIA IbI.
Kumburmap  agaMHBIH — IMIKI  JKaFJAaWbIHBIH ~ CBIPTKBI  KOPiHICI  peTiHJe
KapacThIPbLIA IbI, COHBIMEH O1pre 0JIap aJaMHbIH IICUXOJOTUSITBIK JKali-KYiil Typabl
FaHa €MeC, COHBIMEH O1pre TOXIpUOEHIH KapKbIHABUIBIFBI Typalibl aKnapaT Oepel.
KoMMyHuUKalss OpoueciHie bIM-HIapa ceiljieyMeH Oipre Kypeal HeMece OHbI
aJIMacCThIPa/bl JKOHE a/JIaMHBIH a/laMfa, OKHFara HEMEce 3aTKa KaTbIHACHI TypaJibl
anTamgbl.

Ken aykpimapl knaccudukamnus OOMbIHINA BIM-UIIapa TaOUFU (CTUXUSIIBI) JKOHE
KacaHnbl (CaHpIpaylap MEH MBUIKAyJapblH BIM-HIIApachl, KOHIYKTOPJIAPAbIH,

Ouprka OpoKepIEPiHIH KOCIOU bIM-UIIAPaChl KoHE T.0.) OOJIbIN O6JIHEe/].



OHriuT BepOanapl MiHe3-KWIBIK 3eprreyrici A.llltanrnabiy kiaccudukanuscbiaa
Colikec MbIHAJIap OOJIIHEAl: KOJ KUMBUIAAPHI, KO KUMBUIAAPbI, «KOJI OUbIHAAPHD»,
caycak KMMbBUIIAPHI, KOJI aJIbICY.

KumbingapaplH —©3repMeniiri. MeH >KaH-)KaKThUIBIFBI OJIap KbI3SMET €TEeTIH
MOJICHHETTEPJIET1 albIpMAIIBUIBIKTApMEH OaitiaHbICThl. OChUTaiIa, MBICHIPIIBIK
HEMece CUPUSUIBIK (pa3aHbl aWTKaHHAH KEHIH CEPIKTECTIH allaKaHbIHAH TYCKEH
COKKBI QHTIMEJIECYIIIHIH 9311, 6TKip (hpaza yHaraHbIH allTajbl, ajl €ypoONabIK COJ
KOJI/IbIH KO3FaJIbIChIH O€JIT1 peTiHIe KaObUIIAMIbl. KYPMETTEMEYLILTIK.

Taxemmka — >xaHacy KUMbUIAPbIH 36pTTEYMEH aifHaNbICAaThIH OeiiBepOan bl MiHE3-
KYJIBIK TICHUXOJIOTHSCBIHBIH €peKIle cajachl. Takemuku €Kl HETI3r1 3JIEeMEHTKE
HET13/1eJIreH - (U3UKANIBIK OAMIaHBIC )KOHE JICHEHIH KEHICTIKTE OpPHAJIACYHI.
TakemukuaiH opTYpJii Kypamaac OeIIKTepiHiH 1ITiH/e €H K11 KapacThIPhUIATHIHHI -
OPTYPJIl MOJEHUETTEpJIe KaObUIJaHFAaH €H Kol TapalifaH KaHacyjaapjablH Oipi.
[ckepmik KOMMYHHKAIUsATa OPTYPIAl MOJASHUET OKUIACPIHIH KOJ  allbICyFa
KO3KapacTapbIHBIH albIPMAIBUIBIFBIH €cKepy KaxeT. Comemaecy Oenrici peTiHiae
KOJI aJIbIiCy OpUTaHIBIKTap MEH aMepUKaHIbIKTapFa KaparaHia OpbICTap apachlHIa
KoOipek KaObUIAaHaabl. baThic eypomanblK JKOHE aMEPHKAJIBIK KOCIIKepiep KOJI
QJIBICYIbl YHATTIAMIBI.

[Isirpic xkoHe OHTYCTIK A3USHBIH OipKaTap eaAepiHie ThIibIMAap 6ap; OHrIMeNecy
Ke3iHje cepikrectep Oip-OipiHe Tuicemi. MbIcambl, >KalOHABIKTap aaaM ©31H-031
OaKpUIaybl TOJBIFBIMEH JKOFAJIITKAH/IA HEMECe ©31HIH JIOCTBHIK JKOHE arpecCHBTI
HUETTEPIH OUIAIPY YIIIH OHTIMENIECYIIire KOJbIH TUTI3yl MYMKIH JIeT caHaiabl. by
peTTe apabTap MeH JIaTbIHAMEpPHUKAIBIKTAp O1p-0ipiHe KHi )KaHACHIT KATa bl THATIOT
MPOIIECIH/IE.

bBip MoneHuWeTTIH ekKuIepl A€ JKEKe epeKIIeNIKTepre OailslaHbICThl bIM-UIIapa
KAPKBIHJBUIBIFBIHBIH OPTYPJIl JIEHIeiH KepceTeal. Anamja IaMajgaH ThIC bIM-
umiapa OaiKaiaapl, MbICalibl, KOMMYHUKAIUs CEPIKTECIHIH Kepi OaillaHbICHIHBIH
ancipeyl Hemece 0oJIMaybl; aJaMHBIH yaWbIMbl MEH OENTICI3JITiHIH KOpiHici e

00Jybl MYMKIH.



Ocpunaiiina, bIM-UIIApa TKIPUOCHIH KAPKBIHABLUIBIFBIH, KOMMYHHKAIIASTHIH
camachl MCH OaFbITHIH J)KOHE MOJICHH TOTIKA KATBHICTHUIBIFBIH KOPCETEII.

8.4. KoMMyHUKaIUSIIBIK TPOLIECTIH KEHICTIK MEH YaKbIThIH YIUBIMIACTHIPY.
[IpokcemMuka — KOMMYHUKAIMSTBI KEHICTIKTIK KOHE YaKBITTHIK YHBIMIACTHIPY
HOpMaJIapbIMEH alfHAIBICATHIH KEKE TYJIFAHBIH MiHE3-KYJIKBIH 3€pPTTCUTIH caya. by
yFeIMIBI 1960 sKpU1IapApiH 0aChIHIa aMEPUKAH/IBIK aHTPOTIONIOT . X 0T EHT13TeH.
KoMMyHuKaIms: mporecinie cepikrecTep o3/€piHiH KeHICTITIH OeficaHalbIK Typ/ie
perTelal - e3lepi MeH Oacka ajamjap apachlHIarbl KAIIBIKTBIKTBI, OJAPIbIH
CKIHIIIICIHE KATBICTBI KarlaWblH (TYpPy, OTHIpY XoHE T.0.) KOHE KEHICTIKTErl
Oarnmapnayabl (Uiny, apTKa eHKeily skoHe T.0.).

KoMMyHUKamusaTa MaHbI3bI POJT PTYPIIi CYOMOJCHUETTEPre TOH KOMMYHHKAITUS
CTaHJApTTapbIHJAa KOPCETUINeH YaKbITIIAa cUMaTTamanapra >karajsl. Ochuiaiiiia,
yakbIThIHJIa KEIy HEMece Ke3Jecyre Kelliry CeplKTeCiHI3re JereH Koe3KapacThl
oinmmipei.

[Tpokcemukanarsl €H KOIl 3epTTENTreH] - Oenriai 0ip KOMMYHUKAIIUS TYpiHE Colikec
KEJIETIH KEHICTIKTI YHBIMIACTBIPYbIH jKaHACYbIHA acepl. DKCIEPUMEHTTIK TYpJe
D.Xom1 aMepUKaHIbIK MOJICHHETKE TOH KOMMYHHKAIUSl CEPIKTECIHE >KAKbIHAAY
HOpMaiapblH Tipkeai. On  ickepiik KOMMYHHUKAIMATa Kejecl aiMakTapabl
aHBIKTA/Ibl: MHTUMJIIK, )KEKE, OJISYyMETTIK, KOFaMJIBIK, OJ1ap IbIH OpKaHChICH apHANBI
KOMMYHUKAIIHS JKaFJaiiapbiHa coiikec Kee:

Kexke alimak - OyJ1 1ocTapMEH KYHJICNIKTI COMIeceTIH KeHICTIK. JKeke KalIbIKThIK
ICKepIiK KOMMYHHKAITUATHIH OpTYpii (opmanapbiHa TOH JKOHE CepiKTecTep
apachIHIaFbl BU3YaJIIbl OaIaHBICTH KAMTH/IBI.

OJIEyMETTIK aiiMak 9/ieTTe O1p-OipiH OHIIA OLIMENUTIH HEMece MYJIIe TAaHBIMAUTHIH
amaMap KUHAJIATBIH KeHCETep/ie, X0JUIAapaa xoHe 0acka KeHcemepae Oalkanaabl.
[TikipTanac, ceMuHap HeMece 0acriace3 MocIUXaTbiH oTKi3y ke3iHae 120—400 cm
KAIIBIKTHIK KaObUIIaHa b,

KoramaplK aiiMak KemnTereH ajaMJiapMeH - JopicXaHala, MUTHHTIAEC COMiecy/l

KaMTHUbI. KOMMyHI/IKaHI/ISI »KacalThIH adaMJap apacblHAarbl KalllbIKTBIK oer



OeIIeKTepl MEH ycakK Ko3raibicTap TycipiameinTinaeil. COHABIKTaH COMICYIIHIH
JAyBICHI KATThIPAK 00Tyl KEPEK KOHE CO3ACPi MYKUAT TaHIAy KEPEK.

Op aJaMHBbIH X€Ke KEHICTITHIH ©31HIK enmemMaepl Oomanbl. O HEFYpIbIM Kell
0oJsica, amaM TOJIBIN JKAaTKaH Karjaiiaap/a HEFYpibIM 3MOILMOHAIIBI KyH3elicKe
yIIbIpaca, COFYPJIbIM OYJI XKaFmanaapia ol CTaHAapTThl EMEeC TOCLIAI KaKeT eTeTiH
TarcelpMajgapAbl  OpbIHIANIbI. ©O3iH-031 Oaralaybl TEHJECTIPUITeH ajamiap
OHT'IMEJIECYIIITE YKaKbIHAANTHIHBI aHBIKTAJIIbI, aJ1 Ma3aChI3, KYUKECI aybIp agamaap,
acipece Kapama-Kapchl KBIHBICTAFBI OHTIMEJIECYIIIIEH ayiaK 00TyFa ThIPBICAIBI.
MaHpI31pI aKmapaT aJgaMHBIH OPBIHABIKKA Kajlall OTBIPYBI KOHE OPBIHIABIKTHIH
eJIIIIeM1 MEeH MinIiHi apKeuibl 0epinenl. [llemmimMci3 anamaap, coniaii-ak Kaayra HUeT1
YKOK afamaap i OpbIHABIKTAPIBIH MIETIHES OTHIPAIBI.

Ocpunaiiina, KOMMYHUKAIMS TPOLECIHIIE CEPIKTECTePIIH KOJailibl KaraalblH
KaMTaMachl3 €Ty YIIH KOMMYHUKAITUSATBI KEHICTIKTIK YHBIMIACTHIPYbIH SPTYpIIi
dbopmanapsiH OiTy XKoHE THIMII Koyany KaxeT. COHBIMEH KaTap, TPOKCEMUKAHBIH
OapibIK Kypajjgapbl CEPIKTECTEP apachbIHAAFbl HAKTHI ©3apa OPEKETTECYAIH COTTI
HEMECe COTCI3IIriH KaMmMTaMachl3 €Te€ aJIMalTBIHBIH YMBITIAYBIMBI3 KEpeK.
KoMmyHuKkarust OarbIThl ajaM KbI3SMETIHIH aHAFYPIBIM JKOFaphl Ma3MYHIBIK
JIeHrenaepiMex — KATBICYIIBUIAPIbIH QJICYMETTIK THICTUIITIMEH,
YCTaHbIM/IapbIMEH JKOHE MaKcaTTapbIMEH OeNriIeHE].

8.5. ITo3amap mMeH xypic.

[To3a - Oyt agam JieHeciHlH OeiKTepiHiH Oenrun Oip Kaiamel: 6ac, TOpChl, Koiaap,
asKTap, COHJAW-aK OChl KAIMBIH ©3TEPTETIH HEMECE Ocep E€TETIH KO3FajbICTap.
[To3anbl Tangay KWBIH, OWTKEHI XEKE JJIEMEHTTEPJl Ti3IMIey OHBI TYCIHYre a3
Oonaapl.  bakpiiaymbl  1O3aHBIH — Kypamjaac — OeJlKTepi  apachIHAAFbI
KOMMYHUKAIUATAPABIH YWIECIMIUIITIH HEMece IUCTapMOHUSICHIH KaObUIAaiabl
’KOHE OHBIH TaOWFU HEMece TaOMFM €MEeCTIrl, aJIaMHBIH aFaibl )koHe OacKaiapra
JIETeH KO3KapaChl TYpaJIbl KOPBITHIH/IBI YKaCaIbl.

Op aJaMHBIH JEpJiK ©31HIH CYHIKTI Mmo3achl (HeMece Mo03achl) 0ap, COHIBIKTAH

OepuIreH mo3a aJaMHBIH Ka3ipri jKarJdalbIHBIH KOPIHICI M€, 9Jjie SJETKE JereH



KYpPMET Tie, OHBI TYCIHY OHail emec. JlerenmeH, Oenri 0ip KaJbIlKa apTHIKIIBUIBIK
Oepy alaMHbIH COMKec JKaFaaira OeHiMIUIITTH KOpCeTyl MYMKIH.

[Tozanapapiy Keilip 37EMEHTTEP1 CEMaHTUKAJIBIK MHTEPIPETAIIUSHBI allajIbl:

- adKTHI aJIIIaK KOUBIT TYPY ©31H-031 pacTay KaKETTUIITH, 631H-031 )KOFaphl Oaranay
KOKETTUTITTH JKOHE KMl TOMEHJIEY CE31MiH IIaMaJiaH ThIC ©TeY 11 OUTIIpe/l;
-OPBIHJIBIKTHIH TIETIHAE apKACBHIH TY3y JKOHE CEPIKTECKE TOJBIK KapaThIll OTHIPY
OHI'IMEJIECYIIITe KbI3BIFYIIBUIBIK ITEH 3€H1HHIH dKOFaphl IEHI€HiH KOpCeTelIl;
-01p-0ipiHe alKACTHIPbUIFAaH HeMece OachUIFaH asKTap aJaMHbIH MEJaHTUKAIBIK
JYPBICTBIFBIH HEMECE IOPMEHCI3IITIH KopceTe i

['u-T1 TyTacTail cunaTtraranjaa Iaipek Tycinaipyre 0onaabl. COHbIMEH, KOMIIUIIK
«TOH1 apTKa €HKEH1I, 0ackl >KOFapbl KOTEPUITeH, KOJIap Keyje AeHreiinae, OipiHiH
ycTiHe Oipi KOWBLIFaH, asgKTapbl COJl alllllaky KYWIl ToKammap, ©31He CeHIMI,
TOKAIIMap, ToKammap, TOKaIlmap, ©3-631He CEHIMJIl, OPKOKIPEKTIK, TOKarmapJibK,
TOKammap, TOKAIMAaPJbIK, ©3-031H¢ CEHIMILIIK, TOKAIIAPIbIK, HAMBICKOWIIBIK JIETT
TYCIHAIpEeli. CEPIKTECKE JIeTeH MEHCIHOeYIIH KOPIiHICl peTIH/IE.
KoMMyHUKaIMATEIH MaHBI3ABl KypaMaac OeJIiKTepi TMO3aHBbIH AalIbIKTHIFBI MEH
KaOBIKTBIFBI OOJIBIN TAOBLIAbL: ICHEH] XKoHE 0aCThl OHrIMeNecyIire Oypy apKbUibl
aHBIKTAJIA]Ibl, AIlIBIK aJlTaKaH, asKThIH alikacraraH Kyii, 00CaHChbIFaH OYJIIIBIKETTED,
OeTke TikeNnel Kapay; JEHEH1 apTKa <«JIaKThIPBI», KOJJAap MEH asKTapJbIH
KUBUIBICYBI, OYIIIITBIKETTEP/IIH KEPHEYI.

Kypy Oacka skcnpecc aneMeHTTepre KaparaHja a3 perTeie/l, COHABIKTaH OHBIH
HETi3iHae  OHIMAUTIKTI  Oaramayra  Oonamel!  TYJIFaHBIH — WHAWBUAYAJIbI
EPEKIIEITIKTEPI.

Kypy Oipkarap GyHKUMsUIapAbl OPbIHAANIBI: OJ KO3FalbIC KEHICTITIH peTTeil,
aJaMHBIH Ka3lpri KyWl Typajibl, €peKIIeNiKkTepl Typanbl XxaOapmaiiael! TyiFa.
bipkatap xanmbel cumarramaiaplbl axbIpaTy OIETTEriJiel: >KYpy BIpFarhl,
KBUTTAMIBIK, KaJaMHBIH V3BIHIBIFBI, OETKE KBICHIM JKOHE CayCaKTapiblH
OpHaJacybl, KOJJbIH, MUBIKTBIH KOHE TMO3UIMSHBIH KO3FaJIbICHl CHUSIKTHI KYPYIiH

«epekiey oenriiaepi. 6acThIH.



Kypynix keibip a1eMeHTTEpiH TY3€eTy KUbIH, > Oipak OipKaTap aBTOpJIap e3/1epiHiH
TICUXOJIOTUSIJIBIK TYCIHIIpMEJIepiH Oepei:

BIPFAKThI XKYPIC IA0BITTAHFAH aJ1aMFa TOH, OJ1 )KaKChl KOHUT-KYH1 OL111pyl MYMKIH;
opTallla KOHE KbICKA OOMJIbI CBHIMBIPFBIII KYPY - MIEHIIMIUIIK MeH OeICeHITIKTIH
i) (K

KBICKA JKOHE KIIITipiM Kagamaap keOiHece ©31H yCcTail OiIeTiH mapacarThl ajJlaMFa
TOH;

Y3IK-Y31K, CYpIHI€H XKYpic — O€NTriCi3IIK, KaTThUIbIK, YAIIIAKThIK KOPCETKILIL;
CYHpen >XKypy Hamap KOHUI-KYH MEH KbI3BIFYIIBUIBIKTBIH >KOKTBIFBIH KOPCETYl
MYMKIH.

8.6. Ke30en GaiinaHsic.

OJIeTTe, K63 KOHTAKTICI Ko3Kapac aaMacy/ibl, Ko3KapacThIH CEPIKTeCKe OCKITUIreH
YaKbITBIH KOHE KO3KapacThlH OarbIThIH Ouipeni. Ke3 KOHTakTiHIH JaMmyblHa
KeITereH (GakTopiap ocep eTeidl: KbIHBIC, JKac, )KEKe EPeKIIeNKTEPl, cepikTecTep
apachIHIaFbl TaHBICY JOPEXKECi, OJIAPJBIH apachIHIAaFbl KOMMYHHKAIUS JKYyHeci,
KOMMYHUKAIHS JKaFaaiibl )KoHE T.0.

Ke3 turo - anamap apacblHaarbl KOMMYHUKALUATBHIH €H HO31K KepceTkiunl. benrum
Oonrannai, 5-7 anTtagan Oactanm Oajla aHACHIHBIH KO3KapachlHAa Hazap ayAapajibl
JKOHE erep aHachbl OFaH Kapamaca, Kell y3aMmail ke30eH OaiimaHbICyabl OelceHi
TypJe Tanam ere 6acraiipl. baia MeH aHa KOMMYHUKaIUSABIHAAFbl KO3 KOHTAKTIHIH
JlaMy epeKIIeIiKTepi, acipece oH OalIaHbICTBIH 00IMaYhI OPTYPIIl TOKIPUOETEPIiH
KO31HEe alfHaJIbIN, KOMMYHHUKAIUSATA arpeCCUBTI OAFBITTHI KATBIMTACTHIPYBl MYMKIH
Jieyre Heri3 o6ap.

KoMMyHUKaIMATBIH ~ KAJbIITBl  JAaMybIMEH ajaamjaap  Oip-OipiHe  OapiibIK
KoMMyHUKaIus ke3eHiHiH 30-nan 60% -ra neitin Kapaiiasl. [ckepiaik oHriMe Ke31H e
ekl ajam Oip-OipiHe yakbITThIH 60% -1aH acTaMblHa KapalThIH OoJica, OHJA OJIap
KOMMYHHKAIIMSI TaKbIpbIObIHA KaparaHJa CEepIKTECTIH MXeke OachlHa KeOipek
KBI3BIFYIITBUIBIK TAHBITA/IbI.

[ckepiik KOMMYHHMKaIUsATa KO3 KOHTAKTICI CeMieyllire raphlllTa CONIECKEHHEH

repi CepIKTECIICH COMJIECIN KaTKaHal ce3inyre kemekrecedl. Celneyiiire Kapay



KBI3BIFYIIBUIBIKTEL OUTTIpIN KaHa KOWMaiabl, COHBIMEH Karap Oacka aJlaMHBIH
aliTKaHbIHA Ha3ap ayJapyra KOMEKTECEIi.

OHIIMENECYIIIHIH ~ KO31HIH TIKE KapayblHbIH JKULII, Y3aKTBIFbl  JKOHE
(CKaKBIHJIBIFBD) KEKE EpEeKILIETIKTepIMEeH Je aHbiKTanaabl. Onap, €H ajjbIMeH,
oifenep Oacka amamaapra epKeKTepre KaparaH/ia opTa ecereH y3arblpaKk Kapanisl,
an oMeNiH CcepikTec oWeTiMeH Ko3 KOHTAaKTICI €pKEeK CepiKTeciHe KaparaHja
anneKaiina y3areipak Oomnazabl. Eprep oienmepre Kaparanua ep cepikTecTepiaiH
KO31HEe Y3aK Kapaiibl.

Ke30eH KapbIM-KaTbIHAC CEPIKTECTICH KOMMYHHUKAIUATHIH Oenrim Oip TypiiepiMeH
OallIaHBICTHI:

- «IUCTAaHLMS» — OH TOJIIOCI («KaThiCy» OaliaHbIC, OalJIaHBIC, KbI3BIFYIIBUIBIK
KaTbIHACTAphl);  Tepic  moioc  («OaillaHbIC,  aXblpay,  aBTOHOMHUSJIAH
KbIPaThUIFAH»);

- «mo3UIU» — «Oackapy» Momroci (yCcTeMIik, Owmiik, 0acy); «OarbIHY» TOJIOCI
(MOMBIHCYHYIITBUIBIK, IIEKTEITCH» KO30€H OailflaHbIChI 6ap OeNTici3AiK, CEPIKTECKE
1IIiHapa *oHe KblIJIaM Kapay);

- «BAJEHTTUIIK» — MO3UTUBTI MOJIOC (SMOLUOHANIBIK >KAKbIHABIK, 131 HUET,
YKaQHAIIBIPJIBIK KaThIHACTAPBI; JKbLIbI, MEHIPIM/I1 KO3KapacIieH KYpe/Il); TEPic MOIC
(«IMOITMOHANIIBIK ~ CANKBIHJABIK», KYMIK, JAVIINaHABIK, JXaKblH, KAaTThl, CYBIK

KO3KapacIieH KopiHe/l).
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